
Zdalny Nadzór Serwisowy nad pompami ciepła 
Kaisai składa się z modułu KSM podłączanego do 
pompy ciepła oraz oprogramowania na serwerze 
i umożliwia zdalny nadzór nad urządzeniem wraz 
z monitorowaniem jego pracy oraz szybką reakcję 
serwisową w przypadku usterki.

KSM zapewnia możliwość zdalnej korekcji parame-
trów pracy pompy oraz poczucie bezpieczeństwa 
wynikające ze stałej kontroli nad jej działaniem. 
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Obsługa wszystkich 
modeli pomp ciepła Kaisai

KHA | KHC | KHX | KHY



kaisai.com

KSM

• 	 łatwy dostęp do własnych instalacji
• 	 opieka nad klientem
• 	 możliwość zdalnego rozwiązywania problemów
• 	 zminimalizowanie ilości interwencji w terenie
• 	 ograniczenie porad telefonicznych 
• 	 oszczędność czasu

•	 aplikacja w polskiej wersji językowej na urządzenia 	
	 mobilne IOS i Adroid
• 	 wgląd do szerokiego zakresu pracy i ustawień 
	 pompy ciepła 
• 	 stały monitoring pracy pompy ciepła 
	 przez firmę instalacyjną
• 	 poczucie bezpieczeństwa 
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